
 

本サービスにおける当組合所定事項は次のとおりとします。 当組合所定の事項については、民法に定める定型約款に該当します。当組合は、当組合所定事項の各

事項が、金融情勢その他の状況の変化その他相当の事由があると認められる場合には、民法の定型約款の変更の規定に基づいて変更するものとします。当組合所定の

内容の変更については、変更後の内容を、店頭表示、インターネットその他相当の方法で公表し、公表の際に定める適用開始日から適用されるものとします。 

なお、契約者が本サービスをご利用の際には、当組合所定事項の内容について承諾したものとみなします。 

 (２０２０年４月１日現在) 

項  目 内  容 関係条項 

使用できる機器 

○ インターネットに接続している機器からご使用いただけます。なお、インターネット経由のメールが受信できるメールアドレスが必要となります。 

○ ご使用いただけるパーソナルコンピュータ（パソコン）、OS、ブラウザについては、ホームページでご確認ください。 

○ 本サービスのご利用は、契約者ご本人が占有、管理するパソコンを必ずご利用ください。 

第 1条 

利用時間 

○ 8 時 00分から 20時 00分までご利用いただけます。 

ただし、1 月 1 日～1 月 3 日、5 月 3 日～5 月 5 日はお取扱できません。また、上記以外にも当組合の都合によりサービスを休止する場合があり

ます。 

○ 収納サービスは収納機関の利用時間の変動等により、上記利用時間内でも利用できない場合があります。 

第 1条 

月額利用料 
○ 本サービス利用にあたっては、月額利用料およびこれに伴う消費税を毎月 20日（休業日の場合はその翌営業日）に代表口座から引落とします。 

○ 金額については当組合窓口又はホームページでご確認ください。 
第 1条 

サービス利用対象口座 

○ サービス利用対象口座は、同一名義の 20口座までご登録いただけます。 

○ 本サービスには普通貯金・当座貯金がご利用いただけます。 

○ このサービス利用対象口座のうち 1口座を「代表口座」としてご登録いただきます。 

第 5条 

マスターユーザ・管理

者ユーザおよび一般ユ

ーザの登録・変更 

○ ログイン後のメニュー画面から登録・変更いただけます。 

○ 詳しくは「法人ＪＡネットバンクオンラインマニュアル」をご覧ください。 
第 6条 

電子証明書、ログイン

ＩＤ、パスワード 

○ パスワード等を連続して誤入力すると、セキュリティ確保のため一定時間法人ＪＡネットバンクがご利用いただけなくなります。しばらく待って、

正しいパスワード等を入力してください。 

○ 電子証明書等有効期間については下記のとおりです。 

  ・電子証明書……１年間 

  ・パスワード……90 日 

○ 登録・変更については「法人ＪＡネットバンクオンラインマニュアル」をご覧ください。 

第 7条 

電子メールアドレスの

登録・変更 

○ ログイン後のメニュー画面から登録・変更いただけます。 

○ 詳しくは「法人ＪＡネットバンクオンラインマニュアル」をご覧ください。 

○ スマートフォン（タブレット）を利用しないマスターユーザの変更は、当組合窓口にご確認ください。 

第 9条 

当 組 合 所 定 事 項  



項  目 内  容 関係条項 

依頼内容の変更・取消 

○ 承認者による最終承認前の依頼内容については、変更・取消が可能です。 

○ 振込・振替は、承認者が自身で取扱った取引については予約振込に限り、振込指定日の前日まで取消が可能です。 

○ 伝送サービスについては、承認済取引であっても承認取消可能時限内であれば承認取消が可能です。承認取消可能時限後は、当組合窓口にてご確

認ください。 

○ 操作方法については「法人ＪＡネットバンクオンラインマニュアル」をご覧ください。 

第 10条 

契約者からの解約 ○ 本サービスの解約の申込書については当組合窓口にてご確認ください。 第 11条 

届出事項の変更 

（電子証明書含む） 

○ 本サービスおよび貯金口座等に関する届出事項に変更があったときは、当組合窓口において変更の手続きを行います。 

○ 電子メールアドレス等第 17条 2項に掲げる事項について変更があった場合は、本サービスのご利用画面から変更を行ってください。 

○ 電子証明書をインストールしているパソコンを譲渡・破棄する場合は、マスターユーザまたは管理者ユーザに連絡し、電子証明書の失効手続後に

新しく利用するパソコンにおいて電子証明書の再取得を行ってください。 

○ 詳細は「法人ＪＡネットバンクオンラインマニュアル」をご覧ください。 

第 17条 

本人確認手段 ○ 「ログイン ID」「ログインパスワード」「確認用パスワード」および「電子証明書」により本人確認を行います。 第 19条 

不正な払戻しによる被

害補償 

○第 20条に掲げる各号のすべてに該当する場合、補償限度額の範囲内で補償請求を申し出ることができます。 

○ 補償限度額については、ホームページをご覧ください。 
第 20条 

照会機能内容 ○ 「法人ＪＡネットバンクオンラインマニュアル」をご覧ください。 第 28条 

振込 

・ 

振替 

振込手数料 

○ 手数料については、ホームページをご覧ください。 

○ 引落日については、下記のいずれかをご選択いただきます。 

  ・振込を行う都度振込資金とあわせて引落。 

  ・契約口座から１か月分をまとめて引落。 

第 29条 

１日あたりの 

限度額 

○ 振込・振替にかかる 1日あたりの限度額は、1契約者あたり最高 1億円を上限に任意にご指定いただけます。 

   なお、１億円超の金額設定をご希望の場合は、初回申込時に 200億円を上限にご希望の金額をご指定いただけます。 

○ 設定方法については「法人ＪＡネットバンクオンラインマニュアル」をご覧ください。 

振込・振替 

指定日 
○ 当日扱いのほか、翌営業日から７営業日を予約日としてご指定いただけます。 

依頼内容の 

訂正・組戻し 

○ 振込・振替実行後の依頼内容の変更または組戻しの手続きは、契約者が振込・振替依頼時に支払口座として指定した貯金口座の属する当組合店舗

で受け付けます。 

○ 組戻手数料については、当組合窓口にご確認ください。 



項  目 内  容 関係条項 

収納 

サー 

ビス 

収納機関 ○ 法人 JAネットバンクのホームページ（http://www.houjinnet.jabank.jp/） の「サービスのご案内」に記載されておりますのでご確認ください。 

第 30条 
利用方法・ 

支払限度額 

○ 1 日あたりの限度額は、1契約者あたり最高 1億円を上限に任意にご指定いただけます。 

なお、１億円超の金額設定をご希望の場合は、初回申込時に 50億円を上限にご希望の金額をご指定いただけます。 

○ 設定方法については「法人ＪＡネットバンクオンラインマニュアル」をご覧ください。 

データ・ファイル伝送

利用方法 
○ 「法人ＪＡネットバンクオンラインマニュアル」をご覧ください。 第 32・33条 

総合

振込 

・ 

口座

振込 

・ 

給与

振込 

・ 

賞与

振込 

振込手数料 

○ 手数料については、ホームページをご覧ください。 

○ 引落日については、下記のいずれかをご選択いただきます。 

  ・振込を行う都度振込資金とあわせて引落。 

  ・契約口座から１か月分をまとめて引落。 

第 36条 

振込指定日 
○ 総合振込・口座振込については、振込指定日の 14営業日前から前営業日の 15時 00分まで依頼データの送信が可能です。 

○ 給与振込・賞与振込については、振込指定日の 14営業日前から 3営業日前 15時 00分まで依頼データの送信が可能です。 

振込指定口座 

（受取人口座

貯金種目） 

○ 総合振込・口座振込については、普通貯金、当座貯金、貯蓄貯金がご指定いただけます。 

○ 給与振込・賞与振込については、普通貯金、当座貯金がご指定いただけます。 

依頼内容の 

訂正・組戻し 

○ データ送信後の依頼内容の変更または組戻しの手続きは、契約者が振込・振替依頼時に支払口座として指定した貯金口座の属する当組合店舗

で受け付けます。 

○ 組戻手数料については、当組合窓口にご確認ください。 

口座 

振替 

結果の照会 

可能時刻 

○ 口座振替結果の照会可能時刻については、下記のいずれかを選択いただけます。 

  ・振替確定時刻が振替日当日の窓口開始前の場合は、振替日当日の営業開始時刻から口座振替結果の照会が可能となります。 

  ・振替確定時刻が振替日当日の窓口終了時刻の場合は、振替日の翌営業日の営業開始時刻から口座振替結果の照会が可能となります。 第 37条 

口座振替 

取扱手数料 
○ 口座振替における振替手数料、口座確認手数料については、契約者ごとの設定としております。 

ヘルプデスク 

○ 法人ＪＡネットバンクに関するお問い合わせはＪＡバンクヘルプデスクサービスへご連絡ください。 

TEL   0120－058－098（フリーダイヤル） 

E-Mail   houjin-ja-helpdesk＠dream.com  

受付時間  平日 9:00～18:00 

― 

セキュアブレイン  

テクニカルサポート 

センター 

○「PhishWall プレミアム」、「gred アンチウィルス アクセラレータ FREE に関するお問い合わせはセキュアブレイン テクニカルサポートセンター

へご連絡ください。 

TEL   0120－988－131（フリーダイヤル） 

受付時間  平日 9:00～12:00、13:00～17:00 

― 

清水農業協同組合 


